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Etica
Cod de conduita

Scopul codului de conduita

in acest cod de conduitd am consemnat standardele noastre si asteptarile dupa
care trebuie sa se ghideze in mod obligatoriu comportamentul nostru zilnic, cu
scopul de a ne configura impecabil activitatea din punct de vedere etic. Toate
comitetele de conducere, administratori, personal de conducere si angajati din
intreaga lume sunt obligati sa respecte aceste principii. In acest sens, personalul
de conducere are un rol deosebit in a servi drept exemplu.

Principii generale

Valorile formulate in ghidul de principii al concernului, orientarea catre client,
rentabilitatea, progresul, parteneriatul si responsabilitatea sunt elementele
centrale ale acestui cod de conduita. In relatia cu clientii nostri, partenerii de
afaceri, angajatii si proprietarii, suntem in permanenta atenti sa actionam corect si
integru.

Oferim clientilor nostri servicii de cdlatorie si servicii logistice care, cu siguranta,
respecta mediul Tnconjurator, sunt sustenabile din punct de vedere social si
rentabile.

Pretentia noastra de a ne desfasura activitatea in mod impecabil din punct de
vedere etic si legal este corelata Tn mod inseparabil cu felul in care ne comportam
in munca noastrd. In activitatea noastra comerciala respectam legislatia
aplicabild, precum si directivele si standardele Tn vigoare, evitdim conflictele de
interese si respectam obiceiurile, traditiile si valorile sociale ale tarilor si cercurilor
culturale in care ne desfasuram activitatea.

Asteptam din partea partenerilor nostri de afaceri si ii Tncurajam sa introduca ei
nsisi principii etice similare pe baza dreptului aplicabil si a valorilor recunoscute.
Asteptam ca acestia sa respecte, in cadrul colaborarii cu noi, principiile codului de
conduita DB pentru parteneri de afaceri care deriva din aceste principii de etica la
nivel de concern.

*Utilizam de regula termeni neutri din punct de vedere al genului. Unde acest lucru nu
parea posibil sau era afectata infelegerea textului, forma masculina o include pe cea
feminina, de ex. cuvantul angajati se refera si la angajate.
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Responsabilitate fata de societate si fata de angajati

Potrivit convingerii noastre, dimensiunile economie, mediul social si ecologia
trebuie corelate pentru a asigura succesul antreprenorial durabil si acceptul
societatii. Realizarea acestei corelari este astfel o componenta indispensabila a
conducerii companiei noastre, orientata catre valori. Activitatea noastra
antreprenoriala sta Tn consecinta sub semnul legii sustenabilitatii.

Multumirea clientului si calitatea produselor precum si cresterea profitabila sunt
astfel factori de succes la fel de importanti pentru concernul DB precum transferul
cultural si multumirea angajatilor precum si protejarea resurselor, reducerea
emisiilor si a poluarii fonice.

Concernul DB respecta in cadrul activitaii sale comerciale drepturile international
recunoscute ale omului si libertatile de baza conform principiilor consemnate in
UN Global Compact. In plus, prin modul nostru de actiune aducem un aport
benefic pentru protectia si promovarea acestora.

Noi condamnam exploatarea copiilor prin munca si orice forma de munca fortata.

in concernul DB se reflecta diversitatea societatii, a limbilor, culturilor si modurilor
de viata. Noi respectdam si promovam aceasta diversitate, pentru ca ea este o
garantie pentru apropierea fata de societate, fata de client si pentru idei noi. Nu
toleram niciun fel de discriminare a persoanelor, in mod deosebit nu pe baza
provenientei, religiei, orientarii sexuale, a nationalitatii, originii, activitatii politice
sau sindicale sau din cauza varstei, genului sau a unei deficiente.

Cooperarea dintre noi este definita prin apreciere reciproca. Comportamentul
nostru este orientat catre parteneriat, asigurandu-se astfel un climat de lucru
pozitiv.

Angajatii nostri au un aport decisiv la succesul concernului DB. Concernul DB fsi
asuma responsabilitatea fata de toti angajatii sai, de a-i stimula si dezvolta in
continuare.

Concernul DB recunoaste drepturile la libertatea de intrunire si formarea de
grupuri de interese bazate pe principii ale statului de drept. Sustinem protectia
acestor drepturi Tn toate unitatile noastre de afaceri la nivel global.

Siguranta angajatilor si clientilor nostri este cea mai mare prioritate a noastra si
apartine valorilor centrale ale concernului DB. Impreuna asiguram un mediu de
lucru sigur si siguranta produselor noastre.

Printr-o protectie consecventa si preventiva a muncii, impiedicam punerea in
pericol a persoanelor si sustinem, prin asigurarea de conditii bune de munca,
pastrarea sanatatii angajatilor nostri. Siguranta angajatilor nostri este un dictat
central al activitdtii noastre antreprenoriale.

Protectia muncii este de asemenea si o parte ce tine de responsabilitatea proprie
a fiecarui angajat. Expunerile la pericol se vor evita printr-un comportament
anticipativ, prudent si constient din punct de vedere al sigurantei. Deficientele in
ceea ce priveste protectia muncii vor fi anuntate neintarziat personalului de
conducere responsabil.

Ne asumam responsabilitatea deosebita referitoare la un trafic care sa protejeze
mediul si pentru protectia mediului ca valoare de referinta la nivelul companiei.
Crestem eficienta energetica, precum si rata de utilizare a energiilor regenerabile
si reducem emisiile, zgomotul, precum si consumul de materiale si resurse.

Comportamentul angajatilor nostri
Toti angajatii sunt obligati sa respecte regulile valabile in cadrul concernului DB.
Angajatii influenteaza imaginea publica a concernului DB. Suntem atenti sa ne

intampindm clientii si partenerii de afaceri intotdeauna cu o atitudine prietenoasa,
amabila si orientata catre servicii.

Toate informatiile despre activitatile comerciale ale concernului DB, care nu au
fost publicate si nu sunt general cunoscute, sunt tratate cu confidentialitate. Acest
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lucru este valabil si pentru informatiile de la terti, de exemplu parteneri de afaceri,
pe care le detinem in concernul DB datorita activitatii noastre. Nu utilizam Tn
scopuri private informatiile rezultate din procesele noastre interne la nivel de
companie.

Comunicarea cu presa si publicul larg in ceea ce priveste compania cade in
general in sarcina purtatorului de cuvant al companiei (director de comunicare,
GK).

Evitam situatiile in care interese personale sau proprii intrd Tn conflict cu
interesele concernului DB sau cele ale partenerilor nostri. In situatii conflictuale,
nu este permisa periclitarea intereselor concernului DB. Reconcilierea dintre
familie si profesie ramane neatinsa de acest aspect.

Nu este permis ca activitatile secundare si participatiile desfasurate la competitori
sau parteneri de afaceri sa implice pericolul unui conflict de interese. Orice conflict
de interese real sau presupus se va comunica personalului de conducere.

Concernul DB incurajeaza angajatii sa se implice pentru scopuri sociale in functii
publice, asociatii sau initiative cetdtenesti, in masura in care acest angajament nu
contravine intereselor indreptatite ale concernului DB.

Invitatiile care au legatura cu activitatea noastra pentru concernul DB pot fi
acceptate sau lansate n cadrul reglementarilor interne, daca ele sunt potrivite si
nu se realizeaza in asteptarea unui contraserviciu nepermis sau a altor privilegii.

Acelasi lucru este valabil si Tn cazul acceptarii sau acordarii de cadouri si alte
atentii sau beneficii de orice natura.

Atitudinea fata de competitori, functionari si parteneri de afaceri

Concernul DB raspunde necesitatilor clientilor, furnizorilor si partenerilor de
afaceri si li trateaza cu onestitate, responsabilitate si corectitudine.

Concernul DB nu tolereaza coruptia sau alte practici de afaceri ilicite din partea
angajatilor sau a tertilor mandatati de noi. Nu vom oferi, solicita sau accepta direct
sau prin intermediul unor terti stimulente, privilegii, facilitdti sau alte avantaje, care
ar putea influenta capacitatea de a lua decizii de afaceri obiective si corecte.

Sunt interzise atentiile tangibile si intangibile de orice natura catre functionari,
angajati sau mandatati ai aparatelor de stat sau rudelor acestora.

Atentiile de orice natura catre partide politice, reprezentantii acestora, politicieni
precum si Tmputerniciti si candidati la functii publice sunt de asemenea interzise.

Din principiile de etica am derivat un cod de conduita pentru partenerii de afaceri
si asteptam din partea partenerilor nostri de afaceri sa respecte in activitatea lor
comerciala principiile consemnate valabile pentru partenerii de afaceri.

Remuneratiile consultantilor, agentilor si intermediarilor trebuie sa fie intr-un
raport corespunzator cu serviciile prestate si nu au voie sa serveasca acordarii de
avantaje nepermise partenerilor de afaceri sau tertilor. Consultantii, agentii si
intermediarii vor fi alesi cu atentie dupa criterii de compatibilitate precum
calificarea profesionala si integritatea.

Respectam dispozitiile relevante privind dreptul concurentei si nu stabilim
conventii si intelegeri care sa influenteze preturi si conditii sau in alt fel
concurenta corecta in mod nepermis.

Concernul DB promoveaza in primul rand masuri in domeniile educatiei si culturii,
integrare si asistenta, protectia climei si a naturii precum si ajutor umanitar.
Acordarea unei donatii trebuie sa fie Tntotdeauna transparenta si documentata iar
donatiile sunt permise doar din proprie vointa si fard asteptarea unui
contraserviciu. De principiu, nu sunt permise donatiile catre partide politice si
comunitati religioase.

Concernul DB foloseste sponsorizarile in special in scopul stimularii sportului.
Masurile de sponsorizare nu au voie sa serveasca la promovarea niciunor
interese.
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O 5 Responsabilitatea fata de proprietari

Modul de actiune al concernului DB este marcat de responsabilitate si
transparenta fata de proprietarii nostri. Protectia patrimoniului companiei si
cresterea durabila a valorii companiei se Tncadreaza in scopurile muncii noastre
antreprenoriale.

Protectia activelor Proprietatea companiei si toate mijloacele puse la dispozitie de companie in
companiei scopul desfasurarii activitatii pot fi utilizate exclusiv pentru scopuri de serviciu si
trebuie tratate cu atentie.

Nu este permisa vanzarea fara accept explicit, pierderea sau utilizarea in alte
scopuri care nu au legaturd cu activitatea firmei, a proprietatii companiei,
indiferent de starea sau valoarea acestora.

Toti angajatii sunt obligati, in cadrul activitatii lor, sa protejeze valorile patrimoniale
ale concernului DB si sa actioneze onest, corect si integru in legdtura cu acestea.

Nu sunt tolerate Tnseldciunea, coruptia sau alte actiuni criminale. Cazuri de
suspiciune cu privire la comportament inadecvat vor fi cercetate in temeiul legii si
tinand cont de dispozitiile privitoare la protectia datelor; in cazul comportamentului
inadecvat se vor lua masuri corespunzatoare.

Raportarea Rapoartele si documentele companiei trebuie sa fie intocmite corect si sa reflecte
realitatea in toate aspectele esentiale, sa corespunda standardelor in vigoare si
sa documenteze complet toate informatiile relevante.

Abuzul de informatii Angajatilor le este interzis sa foloseasca informatii fara acces public, pe care le
privilegiate primesc in cadrul activitatii lor pentru concernul DB, pentru obtinerea de avantaje
financiare sau de afaceri pentru ei insisi sau pentru terti.

Protectia datelor Colectam, prelucram si utilizam date personale doar in masura in care acest lucru
este permis Tn cadrul legislatiei aplicabile si a directivelor companiei.

Documentele care contin date personale despre angajati sunt tratate cu
confidentialitate, pastrate cu grija si prezentate doar persoanelor autorizate.

Spalarea banilor Concernul DB intreprinde toate masurile necesare pentru a preveni spalarea
banilor n zona sa de influenta.

06 Respectarea codului de conduita

Concernul DB va implementa principiile consemnate Tn codul de conduita in toate
unitatile, la nivel global.

Obligativitatea respectarii Toate comitetele de conducere, administratorii, persoanele de conducere si
angajatii concernului DB sunt obligati sa respecte codul de conduita.
Persoanele de conducere poarta o raspundere deosebita in transmiterea si
implementarea acestor linii directoare.

Toti angajatii concernului DB au datoria de a anunta incalcari majore de drept
care pot avea consecinte constand in daune majore pentru Deutsche Bahn
sau o societate a concernului, prin intermediul sistemului existent de postare a

Indicatii oferite

indicatiilor.
Protectia persoanei care Nu toleram actiuni intreprinse impotriva angajatilor care anunta astfel de
furnizeaza indicatiile incalcari.
Consecinte Angajatii trebuie sa ia in considerare consecinte corespunzatoare pana la

masuri de dreptul muncii si disciplinare Tn cazul unei incalcari a legilor sau a
directivelor interne. Astfel de Tncalcari pot atrage si consecinte penale sau de
raspundere legala.

Unde Sep_:it gasi alte Alte informatii gasiti pe pagina .
informatii? http://www.deutschebahn.com/en/group/compliance/. In caz de neclaritati sau
intrebari, trebuie sa va adresati cadrului de conducere competent.

In plus, aveti oricand posibilitatea de a contacta direct departamentul
Compliance.


http://www.deutschebahn.com/en/group/compliance/
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O 7 Intrare in vigoare

Decis Tn cadrul sedintelor consiliilor de administratie DB AG si DB ML AG la
data de 03.12.2013. Intrare Tn vigoare la 01.02.2014.

Numar intern corpus de reguli 101.0103 Versiune 3.0
Aria de valabilitate concern DB Editor Deutsche Bahn AG
Coordonare Dr. Werner Grebe (CC) Telefon +49 30 2 97 62780



